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 مقدمه(  1

 سیسئتم  یئک  اسئتقرار  طریئ   از را نقئ   ایئ   پزشئکی   علئوم  دانشئگاههای  .دارنئد  جامعئه  یئک  شئهروندان  سئلام   تئامی   و تضئمی   در مهمئی  مسئوولی   پزشکی علوم دانشگاههای

 و فراگیئران  علمئی   هیئات  اعضئای  شئام   آموزشئی  سیسئتم  یئک  .دهنئد  مئی  انجئام  پژوهشئی  و درمئانی  آموزشئی   مراکئز  و مختلئف  هئای  دانشئکده  توسئعه  و ایجئاد  و کارآمد آموزشی

  .کنند می ایفا پزشکی علوم دانشگاههای برای شده تعیی  سیاستهای و اهداف تحق  راستای در مهمی نق  کدام هر که میباشد آموزشی تسهیلات و تکنولوژی

 علمئی  هیئات  اعضئای   .میباشئند  اجرایئی  و فرهنگئی  بئالینی   آموزشی پژوهشئی   متعئدد  وظئایف  دارای اسئتخدامی  نامئه  آیئی   طبئ   پزشئکی   علئوم  های دانشگاه علمی هیات اعضای

 کئاربردی   هئای  پئژوه   انجئام  فراگیئران   بئه  باکیفیئ   آمئوزش  طریئ   از را نقئ   ایئ   آنهئا  .دارنئد  شئهروندان  سئلام   کیفیئ   افئزای   در کلیئدی  نق  پزشکی علوم های دانشگاه

 بئالینی  علمئی  هیئات  اعضئای  نقئ   خصئو،   ایئ   در .ایفامیکننئد  بیماریهئا  درمئان  و پیشئگیری  مختلئف  هئای  زمینئه  در گئااری  سیاس  و گیری تصمیم اجتماعی  فعالیتهای در مشارک 

 .میباشد مضاعف

 نقئ   نتیجئه  در و پرداخئ   خواهنئد  مئددجویان  و بیمئاران  بئه  مراقبئ   ارائئه  بئه  مسئتقیم  بطئور  نهایئ   در   شئوند  مئی  محسئو   پزشئکی  علئوم  دانشئگاههای  خروجئی  کئه  فراگیران

 نئام  فراگیئران  بئه  آنهئا  از اینجئا  در کئه  پزشئکی  گروههئای  مختلئف  هئای  رده دانشئجویان  نگئرش  و دانئ   آگئاهی   .ایفامیکننئد  شئهروندان  به سلام  خدمات کیفی  افزای  در بسزایی

 .شد خواهد ارائه تری باکیفی  خدمات نسب  همان به باشد تر باکیفی  و بالاتر فراگیران علمی سطح چقدر هر . دارند سلام  خدمات کیفی  با مستقیم ارتباط میبریم 

 جزئئی  عنئوان  بئه  تسئهیلات  و ابزارهئا  ایئ   .میباشئد  و تسئهیلات مناسئ    کئافی  و جدیئد  آموزشزی  فناوریهزای  و تجهیززات  به نیاز توانمند فراگیران و علمی هیات اعضای داشت  برای

  .میکنند ایفا آموزشی کیفی  ارتقای در مهمی نق  آموزشی سیستم یک از

 نیئز  آموزشئی  بیمارسئتانهای  اعتباربخشئی  اسئتانداردهای  در ای برنامئه  چنئی   وجئود  باشئد   مئی  ضئروری  کارآمئد  آموزشئی  سیسئتم  یئک  داشئت   از اطمینئان  بئرای  مدون ی برنامه وجود

 معاونئ   در موجئود  هئای  نامئه  آیئی   بئه  توجئه  بئا  را خئود  "آموزشئی  سیسئتم  عملکئرد  ارزیئابی  جئامع  برنامئه  "  مرکز آمورشی درمئانی رازی  منظور  همی  به .اس  گرفته قرار تاکید مورد

   .اس  نموده تدوی  (EDC) پزشکی آموزش توسعه و مطالعات مرکز و دانشگاه آموزشی

 آموزشئی   تسئهیلات  و تکنولئوژی  و فراگیئران  درمئانی   آموزشئی  مرکئز  در شئال   علمئی  هیئات  اعضئای  عملکئرد  بهبئود  بئالینی   آمئوزش  کیفیئ   ارتقئای  نامئه   آیئی   ای  تدوی  از هدف

 .باشد میآموزشی  خدمات و کمی  کیفی  افزای  نهای  در اقدامات اصلاحی مناس  وو درس  گیری تصمیم برای اجرایی مسوولان و ذینفعان به بازخورد ارائه
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 تعاریف ( 2

 
 طری  از عملکرد گیری اندازه از عبارتس  و پردازد می معی  ای دوره طی عملکرد درباره قضاوت و گااری ارزش گیری  اندازه و سنج  به که اس  فرایندی عملکرد ارزیابی  :عملکرد ارزیابی

 تعیی  فرایند از اس  عبارت عملکرد ارزیابی   دیگری تعریف در .باشد معی  های ویژگی واجد خود که شده تعیی  پی  از های شاخص براساس آل ایده یا مطلو  وضع با موجود وضع مقایسه

هیات علمی   در سه حیطه : اعضای  آموزشی سیستم عملکرد تعیی  فرایند از اس  عبارت سند ای  در عملکرد جامع ارزیابی از منظورانجام شده . اقدامات وکارایی اثربخشی کیفی  و کمی 

 هبود و ارتقاء عملکرد سیستم آموزشی مرکز .فراگیران   تکنولوژی آموزشی و پای  نتایج و تعیی  نقاط صعف و قوت عملکرد در هر یک از حیطه ها همراه با اقدامات اصلاحی مناس  جه  ب

 اعضئای  از اسئ   عبئارت  مئت   ایئ   در کئه میدهد شئک   را تکنولئوژی  و محتئوا  دانشئجویان   اسئاتید   یعنئی  آن مختلئف  اجئزای  بئی   ارتباطات و روابط آموزشی سیستم : آموزشی سیستم

 .آموزشی تسهیلات و تکنولوژی و فراگیران علمی  هیات
 

رازی  درمئانی  آموزشئی  مرکئز  بئا  ... و طرحئی  قئراردادی   پیمانی تعهئدی   رسئمی   صئورت  بئه  کئه  میشئود  گفتئه  ارومیئه  پزشئکی  علئوم  دانشئگاه  در شال  عضو هر به  :علمی هیات عضو

 .میدهد انجام را اجرایی و پژوهشی در مانی   آموزشی    مختلف خدمات و میکند همکاری
 

 گفتئه  گارانئد  مئی  رازی درمئانی  آموزشئی  مرکئز  در راکئارورزی      کئارآموزی ( بئالینی  مهئارت  بئه  مربئوط  هئای  دوره کئه  ارومیئه  پزشکی علوم دانشگاه پزشکی دانشجوی هر به  :فراگیران

 .شود می

 شام  کلیه اقدامات آموزشی اعم از تجهیزات   فضاها و تکنولوژی آموزشی می باشد که جه  اجرای بهینه برنامه های آموزشی مورد نیاز اس   تکنولوژی آموزشی و تسهیلات :
 

 تئامی   و توانمنئدیها  بهبئود  جهئ   در سئازمان  بئه  رسئاندن  یئاری  در مهمئی  نقئ   میتوانئد  کئه  شئده  ریئزی  طئر   و منئد  نظئام  آمئوزش  فرایند یک از اس  عبارت  : آموزش ی چرخه

 شام  مراح  زیر می باشد:  آموزش فرایند مدیری  باشد. داشته آموزشی اهداف

 آموزشی نیازهای تعیی )الف

 آموزش ریزی برنامه و طراحی  ) 

 آموزش آوردن فراهم  )ج

 آموزش نتیجهپای  و ارزیابی   ) د

 ه  انجام اقدامات اصلاحی لازم 
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 اهداف (3

 کلی هدف  1 -3

 رازی درمانی آموزشی مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی   
 

 ویژه اهداف   3-2

 رازی درمانی آموزشی مرکز علمی هیات اعضای عملکرد ارزیابی  1

 رازی درمانی آموزشی مرکز فراگیران عملکرد ارزیابی  2

 رازی درمانی آموزشی مرکز آموزشی تسهیلات و تکنولوژی عملکرد ارزیابی   3

   رازی درمانی آموزشی مرکز در آموزش وکمی  کیفی  ارتقا   4
 

 

 تشکیلات و ساختار  (4  

 رازی درمانی آموزشی مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی کارگروه  
 

 : کارگروه اعضای

 آموزشئی  اعتباربخشئی  کارشئناس اعضئاء هیئات علمئی گئروه        مرکئز  پژوهشئی  معئاون    گئروه  مئدیر  مرکئز   بئالینی  آمئوزش  توسئعه  مرکئز  مسئوول   مرکز  آموزشی معاون مرکز  ریاس 

 بیمارستان اعتباربخشی مسوول
 

 : کارگروه وظایف
 مرکز آموزشی سیستم عملکرد ارزیابی جامع نامه آیی  بازنگری و اصلا  تدوی   -1

 آنها روایی و پایایی بررسی و اطلاعات گردآوری برای نیاز مورد فرم هایو ابزارها ی تهیه در مشارک  و بازنگری ساخ   -2

 جدید موارد تهیه یا و موجود افزارهای نرم فرم ها وو ابزارها از استفاده خصو، در دانشگاه EDC با هماهنگی  -3

 علمی هیات اعضای عملکرد ارزیابی گزارش از استفادهجه   دانشگاه آموزشی معاون  با هماهنگی  -4

 )اجرایی مسوولان و کارشناسان فراگیران  علمی  هیات اعضای( ذینفعان به عملکرد جامع ارزیابی نامه آیی  رسانی اطلاع  -5

 ارائه بازخورد ارزیابی درونی به اساتید. -6

 ارائه بازخورد ارزیابی به فراگیران )نتایج آزمون ها    -7

 EDOپای  نتایج حاص  از ارزیابی و تعیی  نقاط ضعف و قوت عملکرد آموزشی بر اساس گزار شارائه شده از   -8

 تدوی  اقدامات اصلاحی ) در قال  آئی  نامه   دستور العم   ...   وپیگیری اجرای آنها  -9

  دانشگاه آموزشی معاون  به عملکرد ارزیابی نتایج بازخورد ارائه -11

 . عملکرد ارزیابی نتایج مواردی ازمحرمانگی  حفظ  -11
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  (EDO) مرکز بالینی آموزش توسعه دفتر

 

 :  EDO اعضای

 مرکز EDO کارشناس   یکسترنا و اینترنی مسوولی  مرکز  آموزش معاون  مرکز  EDO مسوول

 

 : EDO وظایف

 مرکز آموزشی سیستم عملکرد جامع ارزیابی کارگروه با همکاری  1

 آموزشی تسهیلات و تکنولوژی و فراگیران علمی  هیات اعضای عملکرد ارزیابی انجام  2

 عملکرد ارزیابی از و نتایج حاص  اطلاعات تحلی   3

 جه  پای  نتایج و تصوی  اقدامات اصلاحی مورد نیاز  کزمر آموزشی سیستم عملکرد جامع ارزیابی کارگروه به ارائه و عملکرد ارزیابی نهایی گزارش تهیه   4
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 مولفه های ارزیابی ( 5

 اعضای هیات علمی  -1

 فراگیران  -2

 تکنولوژی و تسهیلات آموزشی  -3

 

 اعضای هیات علمی ارزیابی     -5 -1

  ارزیابی عملکرد در حیطه آموزش - 1-1-5

 ابزار ارزیابی  : 

. ( که در پایان دوره های یک ماهه توسط کارورزان و کارآموزان تکمیل شده و به مرکز مطالعات وتوسعه آموزش پزشکی دانشگاه ارسال می گردد معاونت آموزشی دانشگاهتهیه شده در  ) "فرم های نظر خواهی از فراگیران" -1

 اساتید تصمیم گیری می شود .   فرم در زمینه ارتقا و ترفیع پایه بر اساس نتایج حاصل از این
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و شامل چند آیتم مربوط به عملکرد آموزشی هر یک از اساتید همراه با یک سوال بازپاسخ در  ( تهیه و توسط تیم مدیریت آموزشی مرکز تایید شده است معاونت آموزشی مرکزکه توسط )   "فرم های نظر خواهی از فراگیران" -3

 د روانپزشکی می باشد. تیمورد کیفیت و کمیت برنامه های آموزشی ارائه شده توسط اسا

اکسترنها ، مسئول اینترنها ، ریاست بیمارستان ، مرکز ، مسئول  EDOطه )مسئول بواز تکمیل ، توسط معاون آموزشی مرکز مورد بررسی و تحلیل قرارگرفته و با توجه به نتایج بدست آمده ، موارد لازم به مسئولین مراین فرم ها پس 

 .اعلام می گردد مدیر گروه ... (

 ون آموزشی پیگیری می شود . انجام اقدامات مقتضی نیز توسط معا

 نظر سنجی کارورزان () 2فرم شماره 

دانشجوی گرامی : لطفا نظرات خود را در مورد کیفی  آموزش هر یک 

از اساتید گروه روانپزشکی )درمورنینگ   راند بالینی و درمانگاه   

 بنویسید.

 دکتر 

 انوشه

 دکتر 

 خلیل زاده

دکتر 

 کیانی

دکتر 

 حقیقی

دکتر 

 حامدنیا

 دکتر 

 خمسه لویی

       حضور به موقع در برنامه های  آموزشی

اهمی  دادن به حضور و یادگیری دانشجویان و مشارک  آنها با 

 پرس  و پاسخ در حی  آموزش 

      

برگزاری راندهای بالینی   آموزشی و تاثیر گاار   متناس  با سطح 

 دانشجو )در بخ  و درمانگاه 

      

       مطال  و ... وانگیزه جه  یادگیریایجاد علاقه 

       ارتباط مناس   و برخورد محترمانه با دانشجویان و ....

 

د برنامه های آموزشی و امکانات آموزشی و رفاهی این مرکز دارید ذکر بفرمائید نظرات شما روهر گونه انتقاد یا پیشنهادی در م" ضمنا

 در ارتقاء وضعیت آموزشی و رفع نواقص تاثیر گذار خواهد بود. 
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 آموزشی اعضای هیات علمی تکمیل می گردد.در مورد عملکرد که دو بار در سال توسط مدیر گروه  ( هم آوا سامانهموجود در )  "فرم نظر خواهی از مدیر گروه" -4

توسط کارشناس آموزش تکمیل شده و به استاد مربوطه تحویل داده ،  بر اساس میزان مشارکت اساتید در برنامه های آموزشی ماهانه و میزان مورد انتظار "کارنامه فعالی  آموزشی اساتید "در پایان هر ماه یک فرم تحت عنوان  -5

در جشنواره آموزشی خلخال ارائه و مورد تائید قرارگرفت . در صورتی که میزان فعالیت عضو هیات علمی کمتر از حد مورد انتظار  " ایده "به عنوان  مرکز طراحی شده است  معاون آموزشیکه توسط  ذکر است این فرملازم به  می شود )
 در صورتی که فراتر از حد مورد انتظار باشد تشکر و قدردانی بعمل می آید. باشد تذکر لازم توسط مدیر گروه در زیر کارنامه داده می شود و

                                                                                                                                                               
 بهداشتی و درمانی آذربایجان غربی دانشگاه علوم پزشکی و خدمات

 بازخورد عملکرد آموزشی اساتید گروه روانپزشکی
 

 از مورخ    .....................                      الی  ............        سرکار خانم دکتر ........................ جناب آقای / 

  انجام شده  تعداد مورد انتظار توضیحات

 گزارش صبحگاهی   

 کلاس تئوری    

 درمانگاه روانپزشکی   

 راند بخش اکسترن اینترن اکسترن اینترن 

    

  د راند ، ژورنال کلاب ، کنفرانس گران   

 حضور به موقع و بدون تاخیر در برنامه های آموزشی    

 نظارت بر کیفیت  تکمیل پرونده ها توسط کاروزان    

 سایر برنامه های آموزشی )ارزیابی شرح حال کارآموزان، شرکت در طراحی سوالات آزمون جامع پره انترنی کلان منطقه و ..... (    

 طراحی سوالات استاندارد ) براساس نتایج تحلیل آزمون های قبلی (   

 تحویل به موقع سوالات آزمون به کارشناس آموزش   

 کارآموزانحضور در جلسه آزمون    

 اعلام به موقع نمرات کارورزان به کارشناس آموزش   

 شرکت در شورای آموزشی گروه    

 شرکت در کمیته های مرتبط با آموزش    

 مشارکت و همکاری مناسب با اعضا گروه ) درموارد نیاز به جابجائی برنامه های آموزشی(     

 آموزش و برخورد مناسب با کارورزان در طی آنکالی     

 شرکت در دفاع پرو پوزال و پایان نامه   

 کیفیت آموزش بر اساس نظر خواهی از کارآموزان و کارورزان در پایان هر ماه   

 معاونت آموزشی مرکز                                                                                                                    مدیر گروه روانپزشکی
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 .ترونیک نیز انجام می شودلکصورت اد فعالیت آموزشی اساتید برودر م "نظر خواهی از فراگیران"،   بسامانه طبیراه اندازی  با -6

طراحی شده است که کارشناس آموزش به صورت روزانه تکمیل می نماید این فرم شامل کلیه فعالیت های آموزشی گروه  معاونت آموزشیتوسط  "عملکرد روزانه اعضای هیات علمی در طی یک ماه"فرم های مربوط به  -7

   ، آنکالی و ... (  طتبشرکت در کمیته های مر موزشی گروه ، آر جلسات شرکت د کنفرانس ، ژورنال کلاب ، گرند راند ، طراحی سوالات ،کلاس های تئوری ، ،  ECTروانپزشکی می باشد ) مورنینگ ، راند بالینی ، درمانگاه ، 

 

 

 
 مرکز آموزشی ودرمانی رازی ارومیه

(  1402 سال                        ماه   ) روانپزشکی گروه آموزشی و درمانی اساتید ی فعالیت ها   

 تاریخ  

                           

                           

 دکتر رحیم خلیل زاده

                            مورنینگ

                            راندکارورزی 

                            راندکارآموزی 

روانپزشکی   درمانگاه                             

                            آنکالی 

کارآموزی کلاس تئوری                              

تئوری کارورزی کلاس                              

کنفرانس ،جلسات دفاع پایان نامه، ژورنال کلاب ، 

                      گرند راند  
      

                            شوک

                            کمیسیون روانپزشکی 

                            تدریس در سایر دانشکده ها

 دکتر ماه منیر حقیقی

                            مورنینگ

                            راندکارورزی 

                            راندکارآموزی 

روانپزشکی   درمانگاه                             

                            آنکالی 

کارآموزی کلاس تئوری                              

تئوری کارورزی کلاس                              

کنفرانس ،جلسات دفاع پایان نامه، ژورنال کلاب ، 

 گرند راند  
                     

      

                            شوک

                            کمیسیون روانپزشکی 

                            تدریس در سایر دانشکده ها
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  .هر ماه به دانشکده پزشکی ارسال و باز خورد آن به صورت نمودار به مرکز عودت داده می شود که به اطلاع اساتید رسانده می شود ( دانشکده پزشکیطراحی شده توسط )  "های عملکرد آموزشی ماهانه اساتیدفرم " -8

 

ف
ردی

 

نام 

 استاد

گزارش 

 صبحگاهی
ECT 

آموزش 

 سرپایی)درمانگاه(

ژورنال 

 کلاب 

کمیسیون 

پزشکی 

 آموزشی  

کلاس 

 تئوری

رانداموزشی 

 بخش

گرند 

 راند

کشیک 

 شب 

جلسه 

مرتبط 

با 

 آموزش

جلسه 

 امتحان

کمیته 

 مورتالیتی

کنفرانس 

به زبان 

 انگلیسی 

 مرخصی  کنفرانس

                 

                 

                 

                 

                 

                 

                 

                 

                 جمع 
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 نمودار ارسالی از دانشکده پزشکی 
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 که در سر رسید ترفیع پایه اساتید تکمیل و به دانشگاه ارسال می شود .تهیه شده  معاونت آموزشی دانشگاهآموزشی نیز توسط  نامهاعضای هیات علمی بر اساس نوع بر "فرم های عملکرد آموزشی یکساله" -9

های فعالیت 

آموزشی خاص 

 گروه

 ماه آموزشی حضور  درمانی 
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1401مهر                           

  1401آبان                         

1401آذر                           

1401دی                           
1401بهمن                           
1401اسفند                           
1402فروردین                           
1402اردیبهشت                           
1402خرداد                          
1402تیر                           
1402مرداد                          
1402شهریور                           
1402مهر                           
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به معاونت آموزشی  تایید توسط ریاست مرکز  ،تکمیل فرم مربوطه و به کارگزینی مرکز و پس از  می شود و در پایان هر ماه ) توسط واحد نگهبانی ( ثبت  به طور منظم   "اعضای هیات علمی ورود و خروج " -8

 ( 2از محور  2دانشگاه ارسال می شود . )مستندات استاندارد 

 

 

 فرم های کارگزینی ساعات حضور                                                                                     

نام ونام  ردیف

 خانوادگی

 جمع کل کارکرد مرخصی روزانه مرخصی ساعتی ماموریت اداری حضور فیزیکی نوع استخدام نوع تخصص
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 ون انجام و به گروه ارسال می شود که توسطمرکز آزمتوسط به تفکیک سوالات هر یک از اساتید ،    "تحلیل آزمون" برگزارمی شود که بصورت الکترونیک  پس از انجام آزمون های ماهانه کارآموزی -01

 دوره های بعد لحاظ شود . طراحی سوالات در تا می شود  هبه اطلاع اساتید رساند رسی و نتایج تحلیل همراه بازخوردبر  EDOمسئول 
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 ارزیابی عملکرد در حیطه درمانی 2-1-5

است که هر روز بیماران را در درمانگاه را  درمانگاه اعتیادو یک روانپزشک مسئول حضور دارند .  31/8-31/04از ساعت   آموزشی درمانگاه هر یک از اساتید بر اساس برنامه ، یک روز در هفته در -0

  .ویزیت می نماید

 

 ایام هفته  درمانگاه آموزشی اعصاب و روان  درمانگاه آموزشی ترک اعتیاد

 شنبه دکتر رحیم خلیل زاده دکتر انوشه 

 یکشنبه دکتر صفر حامدنیا دکتر انوشه

 دوشنبه دکتر نسیم طالبی آذر دکتر انوشه

 سه شنبه دکترماه منیر حقیقی دکتر انوشه

دکتر صنم انوشه -دکتر آرزو کیانی دکتر انوشه  چهار شنبه 

 پنج شنبه دکتر فهمیه خمسه لوئی دکتر انوشه
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 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی و درمانی آذربایجان غربی

 مرکز آموزشی ودرمانی رازی ارومیه

 واحد آموزش

 درمانی اعضای هیات علمی مرکز رازی در ماه              سال دکرفرم کار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعداد بیمار  تعداد اینترن  تعداد اکسترن 

 ویزیت شده 

ساعت اتمام 

 درمانگاه

ساعت شروع 

 درمانگاه

 نام و نام خانوادگی روز
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 می نماید.    نیز هر یک از اساتید تعدادی از بیماران)حداقل ده بیمار ( را در قالب راند آموزشی با کارورزان  ویزیت بخش های بستریدر هر یک از  -2

  .می باشد واحد الکتروشوکیکی از اساتید مسئول  طبق برنامه هر هفته -3

 در هر هفته نیز آنکال روز جمعه همان هفته می باشد.   ECTو مسئولدر همانروز می باشد مرکز در درمانگاه حضور دارد آنکال  طبق برنامه کهآنکالی  : استادی  -4

 

 1402 سال اول    ماهه  6برنامه روانپزشکان شاغل در مرکز در اتاق شوک در 

 ردیف  تاریخ برگزار ی شوک اسامی پزشکان )آقایان وخانمها (

  1 

  2 

  3 

  4 

  5 

  6 

  7 

  8 

  9 

  10 

  11 

  12 

  13 
  14 
  15 
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 فراگیران ارزیابی   -2

 یابی کارآموزان : ارز -2-1

 شده توسط تیم مدیریت آموزشی مرکز می شود . در صورت لزوم طبق قوانین تائید هیات علمی انجام  هر روز توسط کارشناس آموزش و همچنین اعضا ی ختلف آموزشی مرکزمکارآموزان در برنامه های  حضور وغیاب – 2-0-0

 ، کسر از نمره نهایی ....(تمدید دوره  معرفی به دانشکده وتذکر شفاهی ، برخورد می شود .)

 . شوددر مرکز آزمون دانشگاه به صورت الکترونیک برگزارمی شود و همان روز نتیجه آزمون به کارآموزان اعلام می  ( MCQ)به صورت دوره یک ماهه  شده طیاز دروس تئوری ارائه آزمون نهایی  -2-0-2

  یابی قرار می گیرد .موجود در سامانه طبیب ثبت نمایند که توسط اساتید مورد ارز لاگ بوککارآموزان موظفند عملکرد آموزشی روزانه خود را در -2-0-3

که هر درپایان دوره به آموزش تحویل دهداخذ و به همراه معاینه روانی مربوط به یکی از بیماران بستری در بخش روان را  شرح حال کامل روانپزشکیهر کارآموز موظف است در طی دوره یک ماهه یک  -2-0-4

 ساتید مورد ارزیابی قرارگرفته و نمره مربوطه در کارنامه ثبت میشود . اماه طبق برنامه تنظیمی توسط یکی از 

 .وارد سامانه هم آوا می شود نمره نهایی )عملی و نظری (میل ومی باشد توسط مدیر گروه تک آموزشی مختلف ه شامل آیتم های هر کارآموز ک کارنامهدر پایان دوره 

 

 کارنامه کارآموزان

 

 

 

 

 

 

 

          

نمره 

آزمون 

 کتبی

نمره 

 عملی 

 

نحوه رفتار با 

اساتید ، پرسنل و 

 بیماران 

رعایت پوشش 

حرفه ای ،حفظ 

 شئون پزشکی 

فعالیت موثر در 

برنامه های 

آموزشی روتین 

 بخش 

ارائه 

 کنفرانس 

ارائه یک 

مورد شرح 

 حال 
 حضور و غیاب

 نام ونام خانوادگی

 راند

 بخش

کلاس  درمانگاه

 تئوری

 مورنینگ

            

            

            

            

20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20  
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 :  ورزانیابی کارارز -2-2

صورت لزوم طبق قوانین تائید شده توسط تیم هر روز توسط کارشناس آموزش و همچنین استاد مربوطه انجام می شود . در و کشیک ها  کارورزان در برنامه های مختلف آموزشی مرکز  حضور وغیاب -2-2-0

 تمدید دوره ، کسر از نمره نهایی ....( تذکر شفاهی ، معرفی به دانشکده  و)یریت آموزشی مرکز برخورد می شود .مد

کارورز می باشد که در کارنامه آنها  از آیتم های چند گانه نمره نهاییمون یک آیتم در مرکزآموزشی برگزار می شود. نمره این از کتبی ) تستی و تشریحی (در پایان دوره یک ماهه به صورت  آزمون نهایی-2-2-2

 ثبت شده و توسط مدیر گروه واستاد مربوطه نمره دهی و به کارورز اعلام می شود . 

 کارنامه کاروزان بخش روانپزشکی
 .....  استاد گرامی جناب آقای / سرکارخانم دکتر :................................

 .آموزشی اعلام فرمایید اس  نمره کارورزان خود را از تاریخ .............................. لغای  ..................... مطاب  فرم ارزشیابی ذی  جه  امور  باسلام   خواهشمند
                                                                                                                                                                                  

 مدیرگروه محترم جناب آقای دکترحامد نیا

 .یدا از تاریخ .............................. لغای  .......................... مطاب  فرم ارزشیابی ذی  جه  امور آموزشی اعلام فرمایباسلام   خواهشمنداس  نمره کارورزان زیر  ر
 

 

نمره 

 نهایی

(5) 

ارائه 

 کنفراس

و ژورنال 

 و.... کلاب

 

(4) 

 

آزمون 

نهایی 

 کتبی 

 

مسئول 

 اینترنها
 استاد مربوطه

 

خانوادگینام ونام  مدیر گروه  

آزمونهای 

مستمر طی 

 دوره یکماهه
 

افزایش  نحوه رفتار

 مهارت

 حرفه ای

دانش 

 تئوری

 

رعایت اخلاق  و 

پوشش حرفه ای 

وحفظ شئون 

 پزشکی

فعالیت مناسب در بخش 

)احساس مسئولیت در قبال 

ه ، بیماران و امور محول

شرکت ) ، تکمیل پرونده ها

در راندها ،درمانگاه ( 

 کشیک+فعالیت در 

(3) 

شرکت در 

گزارش های 

صبحگاهی + 

نمره ارائه 

 مورنینگ

حضور در 

(2)کشیک  

)طبق قوانین 

 بخش (

نحوه حضور 

(1)در بخش  

)غیبت موجه 

 وغیر موجه(

 

 با بیماران

)رعایت حقوق بیمار 

بر اساس مفاد آئین 

نامه ومندرجات 

 (کتابچه توجیهی 

با کارکنان 

گزارش عملکرد )

از بخشها و دفتر 

 پرستاری(

 با اساتید 

               

               

20 2 8 2 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20  

 ( تعداد غیبتها و کشیک ها توسط کارشناس آموزش ثبت می شود و بر اساس آن مدیر گروه  نمره خواهد داد.1

 اجازه آنکال و اطلاع به معاونت آموزشی و دفتر پرستاری مجاز می باشد(. ( رعایت حداقل تعداد کشیک بخش )جابجایی یا ترک ساعتی کشیک  فقط با2

 خود ( نظری دارند به مسئول اینترنها گزارش می دهند.( درصورتی که هر یک از اساتید درمورد نحوه عملکرد )در کشیک ها ،تکمیل پرونده ها ... (هر یک از اینترنهای بخش )علاوه بر اینترنهای 3

 ائه کنفرانس یاژورنال کلاب توسط هر یک از اینترنها ، نمره مربوطه توسط کارشناس آموزش از استاد مسئول برنامه ، استعلام می شود.( درصورت ار4

 اضافه می شود ( 20ب و .... به نمره نمره مربوط به کنفرانس ، ژورنال کلا 2+ ) 20نمره آزمون های مستمر =  2نمره آزمون نهایی +  8ستون اول+  10( نمره نهایی= نصف میانگین نمرات 5

 امضا استاد                                                   امضا مدیرگروه 
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  .ساتید مورد ارزیابی قرار می گیردموجود در سامانه طبیب ثبت نمایند که توسط ا لاگ بوکموظفند عملکرد آموزشی روزانه خود را در  کارورزان-2-2-3

توسط معاونت آموزشی طراحی و مورد تائید تیم مدیریت آموزشی قرارگرفته است و  "فرم های ارزیابی مورنینگ  "در این مرکز با توجه به اهمیت ویژه شرح حال و معاینه روانی به عنوان تنها ابزار تشخیصی -2-2-4

تم های مختلف وحداکثرنمره درنظر گرفته شده ، نمره می دهند و بازخورد آن در قالب یک کارنامه همراه با توضیحات مدیر گروه در اساتید در پایان هر مورنینگ به شرح حال ارائه شده توسط کارورز بر اساس آی

 مورد نقاط ضعف و قوت شرح حال به اینترن مربوطه داده می شود . 

 تاریخ :            

 تعداد بیمار : 

 اینترن : 

ار استاد:
ظ

انت
د 

ور
ه م

مر
ن

 

ه 
مر

ن
ن

تر
این

 

  

cc ، Id       5  

PI      05  

PH     01  

FH  5  

S&DH      5  

PPH    01  

  50 جمع نمره شرح حال            

  10       معاینه روانی    

  10 معاینه فیزیکی       

  10 تشخیصهای افتراقی   

  5 دستورات درمانی    

  10 دانش تئوری          

  5 کیفیت ارائه           

  50 جمع نمره معاینه ، تشخیص ، درمان 

  100  نمره کلی                

 استاد امضاء
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 کارنامه گزارش صبحگاهی

 
 

 کارورز محترم .....................         

اط ضعف و به کار ................................. ثبت شده توسط استاد مسئول  ،  خدمتتان ارائه می گردد . امید است با تلاش در جهت رفع نواقص و نقباسلام ، نمره ارزیابی گزارش صبحگاهی شما در تاریخ 

  بستن راهکارهای پیشنهادی ، شاهد بهبود عملکرد شما در جلسات آینده باشیم.

 
cc ، Id    5                  راهکار ضعفنقاط  نقاط قوت  10        معاینه روانی 
PI                            15                 5     معاینه فیزیکی     

PH         10  10     های افتراقی       تشخیص  
FH 5               5     دستورات درمانی  

S&DH 5                      15 دانش تئوری  
PPH 10   کیفیت ارائه            

     

5  

  100 نمره کل  50 جمع نمره شرح حال

 

 
 

 مدیر گروه روانپزشکی
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 ارزیابی تکنولوژی و تسهیلات آموزشی   -3
 فضای فیزیکی : -3-1

بویژه  باتوجه به کمبود فضای فیزیکی )( ، اتاق های مصاحبه در بخش های بالینی ، پاویون ها EDOشامل کلاس آموزش ، سالن کنفرانس ، کتابخانه ، سالن مطالعه ، اتاق اساتید)مدیر گروه ، معاون آموزشی ، مسئول 

 غ  شده از طر  وزارت بهداشت در مورد فضا ها وامکانات و تجهیزات آموزشی سالانه مورد ارزیابی قرارمی گیرد.ابلابر اساس استاندارد های  پاویونها و اتاق های مصاحبه در بخش ها (

 

 تجهیزات کمک آموزشی : -3-2

 پرژکتور ،پرده نمایش ، وایت برد، اینترنت ، رایانه ، 

 هر سال نیاز سنجی از فراگیران واساتید در این زمینه به عمل می آید و درصورت وجود نواقص اقدام لازم انجام می شود . 

 

 ع آموزشی :بمنا -3-3

 اه کتاب خریداری و تحویل کتابخانه مرکز می شود . هر ساله از طر  دانشگاه نیاز سنجی از اعضای هیات علمی برای کتابهای تخصصی مورد نیاز بعمل آمده و کتابهای  مورد درخواست از نمایشگ

 

 پایش ارزیابی (  6

مورد پایش  (  و اعضا یتیم مدیریت آموزش EDOمسئولین مربوطه ) معاون آموزشی ، مدیر گروه ، مسئول  طزمانی و به طور مرتب و مستمر توسبرنامه عملیاتی ارزیابی عملکرد سیستم آموزشی ، در مقاطع مختلف 

در شورای آموزشی گروه مطرح ومعاونت آموزشی مشخص می شود   EDO که توسط مسئولبه همراه نقاط ضعف و قوت مولفه های مربوطه  نهاییو در جدول زیر نیز بطور کامل قرارداده شده وگزارش قرارمی گیرد 

 می باشد. EDOکارگروه ارزیابی عملکرد آموزشی مرکز )به ویژه معاونت آموزشی ، مدیر گروه ومسئول ای مصوبات به عهده پیگیری اجر. اقدامات اصلاحی مصوب می شود نتایج مورد پایش قرارگرفته وو
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پایش گزارش   

 
9ماه   8ماه  7ماه   6ماه   5ماه  4ماه   3ماه   2ماه   1ماه  مولفه  10ماه   11ماه     12ماه  

 ارزیابی عملکرد اساتید در حیطه آموزش 
             برگزاری منظم  گزارش صبحگاهی 

             برگزاری منظم  راندهای بالینی

             برگزاری منظم کلاس های آموزشی   

             برگزاری منظم  ژورنال کلاب وکنفرانس و گرند راند و کیس ریپورت

             نظارت بر تکمیل پرونده ها توسط اساتید

             برگزاری آزمون پایان دوره

             ارزیابی لاگ بوک ها 

             تدوین و بازنگری طرح درس

             شرکت در شورای آموزشی و کمیته های مرتبط با آموزش 

             طرح سوالات استاندارد برای آزمونها

             های آموزشیحضور منظم و به موقع اساتید در برنامه 

 ارزیابی عملکرد اساتید در حیطه درمان 

             حضور منظم و به موقع اساتید  در  درمانگاه 

             ویزیت روزانه بیماران بستری در بخشها به همراه فراگیران

             عملکرد اساتید در طی آنکالی

             عملکرد اساتید در واحد الکتروشوک

 ارزیابی فراگیران 

             حضور وغیاب )گزارش صبحگاهی ، کلاس تئوری ، راند بالینی ، کشیک ( 

             تکمیل لاگ بوک 

             اخذ شرح حال و معاینه روانی 

             ارائه گزارش صبحگاهی 

             آزمون کتبی 

 ارزیابی تکنولوژی و تسهیلات آموزشی 

             وضعیت کتابخانه    

             وضعیت سالن مطالعه 

             وضعیت پاویون ها

             وضعیت اتاق اساتید 

             تجهیزات کمک آموزشی 

             منابع آموزشی 
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1402درصد در پایان سال  30میزان به  آموزشیارزیابی عملکرد سیستم   

 

 

.به میزان سی درصد کامل بوده است 0412شاخص دستیابی در طول سال   

. 

اساتید عملکردآموزشی ء( ارتقا1هدف   
  .% تحقق یافت و مستندات موجود است31به میزان  

  :قوت نقاط
 . کارورزانبرگزاری کلاسهای تئوری در موضوعات بالینی مهم برای  -0

 برنامه های آموزشی )مورنینگها و راند های آموزشی (وبه موقع  برگزاری منظم  -2

 

 : ضعفنقاط 

 کمبود تعداد گرند راند ها و ژورنال کلاب  -1

 نبود جلسات مشترک آموزشی با سایر گروه های بالینی  -2

 

 :اقدام اصلاحی 

 برنامه ای برای برگزاری منظم گرند راند و ژورنال کلاب برای هر یک از اساتید تنظیم شد   EDOتوسط -1

 مکاتبه مجدد با مدیر گروه نورولوژی و داخلی برای برگزاری جلسات آموزشی مشترک-2
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  فراگیران عملکردآموزشی ارتقاء (2هدف 
 % تحقق یافت و مستندات موجود است.31به میزان 

 

  : قوتنقطه 
 اطلاع نتایج تحلیل آزمونها به اساتید بلافاصله پس از انجام آزمون و بهبود نتایج تحلیل در دوره های بعدی             

 

 ضعف :ط انق
 عدم تکمیل لاک بوگ ها توسط بعضی از فراگیران علیرغم تاکید مکرر(  0 

 توجه به لیست حضور و غیاب( حضور نامنظم بعضی از فراگیران در برنامه های آموزشی با  (2

 

  :  اقدام اصلاحی
 شد در صورت عدم تکمیل لاگ بوک نمره دانشجو به دانشکده اعلام نخواهد شد.  در شورای آموزشی گروه مصوب (0

 جلسه  4نمره برای حضور منظم و در مواردی تمدید دوره برای غیبت غیر موجه بیش از  در نظر گرفتن( 2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



30 
 

تکنولوژ ی و تسهیلات آموزشی ء ارتقا (3 هدف  

  : نقاط ضعف
 کمبود برخی از لوازم مصرفی در پاویون ها و اتاق اساتید  (0

 نبود بعضی لوازم مورد نیاز در اتاق اساتید بر اساس نیاز سنجی  (2

   ( ، اتاق های مصاحبه با بیمار در بخشها )پاویون ، اتاق اساتید  فضاهای فیزیکی مبودک (3

 که باعث اشغال فضای کتابخانه شده است. و قفسه های قدیمی و بلا استفاده در کتابخانه کتابهاوجود  (4

 

:اقدام اصلاحی   

  لوازم مصرفی شامل پتو ،  بالش ،  روتختی ،  ملافه ،  تشک خواب و تخت دو طبقه ، چای ساز  به صورت کامل انجام گردیدبا خرید ارتقاء امکانات رفاهی دانشجویان  (0

 برای اتاق اساتید نیز تهیه شد.صندلی و .... (  –میز  –قفسه  لوازم مورد نیاز )  (2

، با مسئولین دانشگاه مکاتباتی جهت اختصاص بودجه و اقدامات لازم به ، اتاق اساتید ، اتاق های مصاحبه با بیمار در بخشها اینترنها پاویونباتوجه به کمبود فضای فیزیکی بویژه  (3

ا از طر  مسئولین فضای فیزیکی انجام شدو چندین بار نیز اقدامات اولیه از سوی دانشگاه صورت گرفت که متاسفانه به سرانجام نرسیده است وهمچنان پیگیری همنظور گسترش 

 مرکز انجام می شود .

 : وضعیت کتابخانه و سالن مطالعه اقدامات اصلاحی  (4
  عدد کتاب انجام شد و به کتابخانه مرکزی انتقال یافت  511وجین کتابها توسط مسئول کتابخانه به تعداد. 

 و اتاق مطالعه جهت افزایش فضای مفید تحویل انبار گردید. وبلا استفاده کتابخانه قفسه های قدیمی  

  موارد مورد نیاز موکول به تامین ی و پرده ارسال گردید و طبق پیگیری های بعمل آمده جهت رنگ آمیزی اتاق مطالعه و درخواست نیازبه صندلمرکز نامه به مدیریت

 شد. 0413سال 


